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Ce este asigurarea RCA?

ABC Asigurari
021.230.51.51

ALLIANZ-TIRIAC
0801.0801.08

ARDAF
021.317.12.20

ASIROMVIG
021.9599

ASTRA Asigurari
0800.0800.88

BCR Asigurari
021.9203

CARPATICA Asig
0801.0200.200

CITY Insurance
021.231.00.90

EUROINS
021.317.07.41

GENERALI
0313.200.333

GROUPAMA
021.305.80.00

OMNIASIG
021.9669

UNIQA Asigurari
034.711.04.15
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Ce este RCA?

Asigurarea RCA este o asigurare

prin care tertii prejudiciati primesc
despagubiri pentru daunele materiale
si/sau decesul ori vatamarile corporale
suferite in urma unui accident

auto care a fost produs din vina
conducatorului auto asigurat.

La ce foloseste RCA?

Scopul acestei asigurari este ca cel
pagubit sa primeasca despagubiri
pentru daunele suferite, indiferent de
situatia materiala a celui care a produs
paguba.

Polita RCA despagubeste:
« vatamarile corporale sau decesul
celui pe care l-ai accidentat

- orice tip de pagube materiale pe
care le-ai provocat (ex.: ai avariat un
vehicul, un stalp, un imobil etc.)

- pagubele rezultate din lipsa de
folosinta a vehiculului avariat

- cheltuielile de judecata platite de
catre cel nevinovat (numai in cazul
unui proces).

Limite de despagubire / eveniment / euro

Pagube materiale 500.000  750.000
2.500.000  3.500.000

Vatamari
corporale si deces

Cand circuli in strainatate
Polita RCA este valabila in toate
statele mentionate in continutul
acesteia. Daca circuliin alte state
decat cele mentionate, trebuie sa iti
iei 0 asigurare Carte Verde.

RCA nu este CASCO!
Asigurarea RCA nu acopera si
pagubele suferite de masina ta in
cazul in care ai fost gasit vinovat de
producerea unui accident. Pentru
a-ti proteja masina iti trebuie o polita
CASCO.

Ce se intampla daca nu ai
RCA?

Vei fi penalizat cu:

- amenda intre 1.000 si 2.000 RON

- retinerea certificatului de
inmatriculare

- retinerea placutelor de inmatriculare

Daca vei fi gasit vinovat de produ-
cerea accidentului respectiv si nu ai
RCA, vei plati toate despagubirile din
propriul buzunar!

Unde inchei o polita RCA?

Poti incheia o polita RCA la:

- sediile oricareia dintre companiile de
asigurari autorizate

- brokerii de asigurare care pot incheia
in numele companiilor polite RCA

- agentii mandatati ai companiilor de
asigurari.

Polita RCA
se emite electronicincepand
cu 1 ianuarie 2010

In momentul incheierii asigurarii, vei

primi un imprimat cu datele tale si cu
numarul politei, impreuna cu vigneta
pe care trebuie sa o lipesti pe parbriz
in partea din dreapta jos.



Ce faciin cazde accident?

Poti utiliza constatarea amiabila numai in

urmatoarele conditii:

e esti de acord, impreuna cu celalalt sofer, sa utilizati
formularul de constatare amiabila

e Nnu au existat persoane vatamate corporal sau decedate
e au fost implicate numai doua vehicule

enu au fost avariate si alte vehicule/cladiri/bunuri

Accident cu victime

Daca au existat raniti:

« nu parasi locul accidentului pana la

venirea unui echipaj al Politiei Rutiere
- Politia iti va incheia procesul verbal,

va stabili vinovatia si iti va elibera Despre constatarea amiabila:
autorizatia de reparatie pentru vehicul e completarea formularului nu reprezinta o
- soferul gasit vinovat va da o copie a recunoastere a vinovatiei (aceasta va fi stabilitd ulterior
politei sale RCA celuilalt sofer. de cétre companiile de asigurari)

e completeaza cat mai corect si complet rubricile din
Accident usor formular
Daca accidentul s-a soldat numai cu edaca ai completat formularul de constatare amiabilg,
pagube materiale: nu mai poti merge la Politie in cazul in care ai

nemultumiri asupra stabilirii vinovatiei
e compania de asigurari este obligata sa rezolve cazul
in baza formularului si nu te mai poate trimite la Politie.

- mergeti impreuna la sectia de Politie
Rutiera pe raza careia a avut loc ac-
cidentul

- Politia va incheia procesul verbal,

va stabili vinovatia si iti va elibera
autorizatia de reparatie pentru vehicul Daca nu produci accidente,

- soferul gasit vinovat va da o copie a la anul vei primio reducere!
politei sale RCA celuilalt sofer.

Ce este Bonus-Malus?

sau Este un sistem care coreleaza prima de asigurare RCA cu

- completeaza impreuna cu celalalt numarul de accidente pe care le produci. Astfel:
sofer un singur formular de constatare

amiabila si pastreaza una dintre cele
doua foi autocopiative

- daca ai pretentii de despagubire
trebuie sa depui formularul la compa-
nia de asigurare a celuilalt sofer

- daca nu ai pretentii de despagubire
trebuie sa il depui la compania ta de

edaca nu ai fost vinovat de producerea vreunui accident
pe parcursul ultimului an, vei beneficia de o reducere de
5% (daca vei incheia polita pe 6 luni) sau de 10% (daca vei
incheia polita pe 1 an)

edaca ai fost gasit vinovat in totalitate sau doar partial de
producerea accidentului de circulatie, vei plati mai mult
pentru asigurarea RCA cand o reinnoiesti, indiferent de
compania de asigurari pe care o alegi pentru noua polita.

asigurari.

Pentru mai multa sigurantd, mergi In acest caz, pretul asigurarii se poate mari cu minim 50%
impreuni cu celalalt sofer, cu formu- (pentru un singur accident) si cu maxim 200% pentru 3
larul de constat amiabil completat, sau mai multe accidente.

la un centru de daune al uneia dintre

companiile voastre de asigurare RCA. detalii pe WWW.aS|gurareamasmllor.ro




Cum obtii despagubirea?

Pentru sesizari
si reclamatii

te poti
adresa la:

« Sediul companiei
de asigurari RCA
(a ta sau a celuilalt
sofer implicat in
accident)

« CSA - Comisia de
Supraveghere a
Asigurarilor
WWW.CSa-iSC.ro

- B.A.A.R. - Biroul
Asiguratorilor Auto
din Romania
www.baar.ro

Cum se obtine despagubirea?
- trebuie sa instiintezi societatea de
asigurari a persoanei vinovate de
producerea evenimentului, precizand
cauzele si imprejurarile producerii
accidentului

- inspectorii de dauna vor efectua
constatarea avariilor, vor deschide
dosarul de dauna si iti vor inmana tie
sau reprezentantului tau legal nota de
constatare

- daca ai fost lovit de o masina
inmatriculata in stainatate, te adresezi
Biroului Asiguratorilor Auto din
Romania (www.baar.ro)

Ce documente trebuie sa ai la
tine cand ajungi la asigurator?
- formularul de constatare amiabila
completat de ambii conducatori auto
implicati in accident sau procesul
verbal eliberat de Politie

« permisul de conducere

- actul de identitate

- certificatul de inmatriculare a vehicu-
lului

- cartea de identitate a vehiculului

« procura notariala de la proprietarul
persoana fizica, in cazul in care vehicu-
lul nu-ti apartine sau imputernicire de
la proprietarul persoana juridica.

Ai dreptul sa iti alegi sin-
gur service-ul in care iti vei
repara masina!

Service-ul nu iti poate fi impus de
compania de asigurari. Cel mult, ti

se poate recomanda unul pentru a
micsora timpul in care iti vei recupera
masina dupa reparatie, nemaifiind

nevoie sa astepti ca asiguratorul sa
faca plata catre service.

Daca alegi sa platesti singur reparatia
masinii, poti merge cu documentele
ce fac dovada platii la asigurator pen-
tru a-ti recupera banii.

Poti solicita plata
despagubirii inainte de
reparatia masinii!

Categoric da! In aceasta situatie,
asiguratorul este obligat sa stabileasca
valoarea despagubirii in functie de
preturile pentru piese, parti compo-
nente, materiale si manopera necesare
reparatiei, practicate de catre unitatile
de specialitate, prevazute in sistemele
pentru evaluarea daunelor auto si/sau
cataloagele pentru piese de schimb.

Despagubirea se plateste si
daca persoana vinovata:

- a condus masina fara aprobarea
proprietarului

- a produs accidentul cu intentie

« a condus masina avand permisul de
conducere suspendat (sau fara permis
de conducere)

« a produs pagube altor vehicule/
proprietati in timp ce savarsea o
infractiune sau incerca sa se sustraga
de la urmarire. In aceste situatii,
asiguratorul va recupera valoarea
despagubirii de la persoana vinovata.

Compania de asigurari nu
va plati despagubirea daca
ambele masini implicate
in accident au

acelasi proprietar.



